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THôNG B*O Vã QUYãN RIâNG T™
ÉöI V†I C*C TIN T´C KèN MÇT CßA TH|N CHß

NOTICE OF PRIVACY PRACTICES
FOR CLIENT CONFIDENTIAL INFORMATION

Cfl hiŸu l˙c v∂o Ng∂y 14 Thµng Tı, n∫m 2003

Lu≈t ∆‡i h·i rºng DSHS ph∑i th‰ng bµo cho qu˚ vfi biœt v÷ cµc quy÷n hπn riŒng tı cÚa qu˚ vfi. Th‰ng bµo n∂y kh‰ng l∂m ∑nh hıÌng ∆œn t¤nh trπng hÈi ∆Ú
∆i÷u kiŸn hıÌng cµc dfich vÙ DSHS cÚa qu˚ vfi.

Th‰ng bµo n∂y tr¤nh b∂y cho qu˚ vfi biœt nh˘ng tin tˆc v÷ hÊ sÍ y tœ v∂ k⁄n m≈t sÃ ∆ıÔc dÒng v∂ tiœt lÈ nhı thœ n∂o v∂ l∂m thœ
n∂o ∆◊ qu˚ vfi cfl th◊ xem nh˘ng tin tˆc n∂y. Xin h∏y ∆„c b∑n n∂y th≈t k˛.

DSHS cfl nh˘ng tin tˆc k⁄n m≈t n∂o
v÷ t‰i?

Cfl th◊ khi qu˚ vfi l∂m ∆Ín, hoøc tham gia v∂o cµc chıÍng tr¤nh n∂o m∂ DSHS cung c¡p cµc quy÷n lÔi v∂ dfich
vÙ. Trong ph¬n tiœn h∂nh cµc thÚ tÙc ∆fl, cfl th◊ qu˚ vfi c¬n ph∑i cung c¡p nh˘ng tin tˆc k⁄n m≈t nhı s˙ liŒn lπc,
t∂i chµnh, v∂ chi tiœt v÷ t¤nh trπng sˆc kh·e. ÉÊng thÏi chng t‰i cÛng cfl th◊ nh≈n ∆ıÔc nh˘ng tin tˆc k⁄n m≈t
v÷ qu˚ vfi t˜ nh˘ng nÍi khµc m∂ chng t‰i c¬n trong viŸc phÙc vÙ qu˚ vfi hoøc cung c¡p viŸc tr∑ ti÷n cho dfich vÙ
ch∫m sflc cho qu˚ vfi.

Nh˘ng ai ∆ıÔc xem tin tˆc k⁄n m≈t
cÚa t‰i?

Chng t‰i ch‹ xem nh˘ng ph¬n tin tˆc k⁄n m≈t n∂o m∂ chng t‰i c¬n cho c‰ng viŸc cÚa chng t‰i. Chng t‰i
cÛng cfl th◊ ph∑i cung c¡p tin tˆc cho nh˘ng chıÍng tr¤nh hoøc ngıÏi khµc nœu ∆ıÔc lu≈t cho ph«p hoøc cfl s˙
∆Êng ˚ cÚa qu˚ vfi. Th⁄ dÙ, nh˘ng tin tˆc k⁄n m≈t v÷ sˆc kh·e cÚa qu˚ vfi cfl th◊ ∆ıÔc cho biœt v∂ s¯ dÙng bÌi
chıÍng tr¤nh y tœ v∂ cµc bµc s› l∂ nh˘ng nÍi ch∫m sflc sˆc kh·e cho qu˚ vfi. Chng t‰i cfl th◊ cung c¡p cho h„
nh˘ng tin tˆc trıÎc ∆¿y, hiŸn tπi, hoøc tıÍng lai.

DSHS sÃ cung c¡p nh˘ng tin
tˆc n∂o?

Chng t‰i ch‹ cung c¡p nh˘ng tin tˆc c¬n thiœt cÚa qu˚ vfi cho nh˘ng ngıÏi khµc do c‰ng viŸc cÚa h„ ∆‡i h·i.
Qu˚ vfi cfl th◊ yŒu c¬u mÈt danh sµch ∆◊ biœt nh˘ng nÍi n∂o m∂ chng t‰i ∆∏ gÌi cµc tin tˆc v÷ hÊ sÍ y tœ cÚa
qu˚ vfi.

Khi n∂o th¤ DSHS cung c¡p nh˘ng tin
tˆc k⁄n m≈t?

Chng t‰i gi˘ v∂ cung c¡p nh˘ng tin tˆc khi c¬n trong viŸc phÂi hÔp ∆i÷u trfi, tr∑ ti÷n, v∂ v÷ viŸc ∆i÷u h∂nh cÚa
cÍ quan. Chng t‰i cfl th◊ cung c¡p tin tˆc ∆◊:

� Xµc ∆finh xem viŸc ∆i÷u trfi cfl th⁄ch hÔp hay kh‰ng.

� Tr∑ ti÷n dfich vÙ cho cµc nÍi ch∫m sflc sˆc kh·e.

� Xµc ∆finh v÷ ∆i÷u kiŸn hıÌng cµc dfich vÙ hoøc quy÷n lÔi cÚa qu˚ vfi.

� Éµnh giµ v÷ ph√m ch¡t ch∫m sflc m∂ qu˚ vfi ∆∏ nh≈n t˜ nÍi ch∫m sflc sˆc kh·e.

T‰i cfl th◊ xem nh˘ng tin tˆc cÚa t‰i
∆ıÔc kh‰ng?

Qu˚ vfi cfl th◊ xem nh˘ng tin tˆc m∂ chng t‰i cfl v÷ qu˚ vfi, Nœu hÊ sÍ cÚa qu˚ vfi cfl trong nhi÷u ban ng∂nh
khµc nhau cÚa DSHS, th¤ qu˚ vfi c¬n ph∑i cho chng t‰i biœt r‚ nh˘ng hÊ sÍ n∂o m∂ qu˚ vfi muÂn biœt. Nœu qu˚
vfi yŒu c¬u, qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc nh≈n b∑n sao. DSHS cfl th◊ t⁄nh lŸ ph⁄ gi¡y tÏ nœu qu˚ vfi muÂn l¡y b∑n sao hÊ sÍ
cÚa qu˚ vfi.

T‰i cfl th◊ thay ∆Ái hÊ sÍ cÚa t‰i
hay kh‰ng?

Nœu qu˚ vfi ngh› rºng tin tˆc trong hÊ sÍ y tœ cÚa qu˚ vfi bfi sai, qu˚ vfi cfl th◊ gÌi thı yŒu c¬u chng t‰i s¯a ∆Ái
hoøc bÁ tc nh˘ng tin tˆc mÎi. Ngo∂i ra qu˚ vfi c‡n cfl th◊ yŒu c¬u chng t‰i gÌi nh˘ng b∑n ∆∏ s¯a ∆Ái cho cµc
nÍi khµc ∆ang cfl hÊ sÍ qu˚ vfi.

Nœu mÈt nÍi n∂o ∆fl c¬n nh˘ng tin tˆc
k⁄n m≈t cÚa t‰i th¤ sao?

Cfl th◊ qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc yŒu c¬u k˚ tŒn v∂o b∑n Úy quy÷n nhºm cho ph«p cµc tin tˆc cÚa qu˚ vfi ∆ıÔc cung c¡p
cho nÍi khµc nœu:

� DSHS c¬n gÌi tin tˆc ∆œn nh˘ng nÍi khµc;

� Qu˚ vfi muÂn chng t‰i gÌi tin tˆc ∆œn cÍ quan hoøc mÈt nÍi ch∫m sflc sˆc kh·e khµc;

� Qu˚ vfi muÂn tin tˆc ∆ıÔc gÌi ∆œn cho mÈt ngıÏi khµc chΩng hπn nhı lu≈t sı, th¿n nh¿n hoøc mÈt
ngıÏi ∆πi diŸn n∂o khµc cÚa qu˚ vfi.

S˙ cho ph«p cung c¡p tin tˆc cÚa qu˚ vfi sÃ cfl hiŸu l˙c cho ∆œn ng∂y qu˚ vfi ghi trong b∑n Úy quy÷n. Chng t‰i
ch‹ cfl th◊ cung c¡p nh˘ng tin tˆc n∂o m∂ ghi qu˚ vfi trong danh sµch. Qu˚ vfi cfl th◊ viœt thı ∆◊ xin rt lπi hoøc
thay ∆Ái s˙ cho ph«p n∂y cÚa qu˚ vfi.
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Nœu kh‰ng cfl s˙ cho ph«p cÚa
t‰i th¤ nh˘ng tin tˆc k⁄n m≈t cfl
∆ıÔc cung c¡p cho nÍi n∂o hay
kh‰ng?

ÉıÔc, ∆‰i lc cµc tin tˆc k⁄n m≈t cfl th◊ ∆ıÔc cung c¡p cho nÍi khµc m∂ kh‰ng c¬n ph∑i cfl s˙ cho
ph«p cÚa qu˚ vfi. Theo lu≈t, cfl nh˘ng lc chng t‰i bfi ∆‡i h·i hoøc ∆ıÔc ph«p cung c¡p nh˘ng tin
tˆc k⁄n m≈t cÚa qu˚ vfi, ngay c∑ khi qu˚ vfi kh‰ng cho ph«p chng t‰i l∂m ∆i÷u n∂y. MÈt sÂ trong
nh˘ng trıÏng hÔp n∂y l∂:

� Bµo cµo cho c∑nh sµt hoøc cµc cÍ quan th⁄ch ∆µng khµc v÷ viŸc ngıÔc ∆∏i hoøc b· bŒ
mÈt ∆ˆa trÀ hay ngıÏi lÎn;

� Cung c¡p hÊ sÍ khi cfl lŸnh cÚa t‡a;

� Éıa tin tˆc cho cµc cÍ quan khµc l∂ nÍi duyŸt x«t viŸc ∆i÷u h∂nh cÚa DSHS;

� Cung c¡p tin tˆc vÎi cµc cÍ quan ch⁄nh quy÷n cfl bºng h∂nh ngh÷ v∂ thanh tra cµc cÍ sÌ
y tœ, nhı cµc viŸn dıÓng l∏o v∂ bŸnh viŸn;

� Cung c¡p tin tˆc c¬n thiœt cho cµc nÍi ch∫m sflc dfich vÙ hoøc cµc cÍ quan khµc nhºm xµc
∆finh xem qu˚ vfi cfl hÈi ∆Ú ∆i÷u kiŸn hıÌng cµc dfich vÙ hoøc quy÷n lÔi hay kh‰ng;

� Éıa mÈt sÂ tin tˆc n∂o ∆fl cho phÙ huynh hoøc ngıÏi giµm hÈ trÀ vfi th∂nh niŒn;

� DÒng cµc tin tˆc trong mÙc ∆⁄ch nghiŒn cˆu.

T‰i cfl th◊ cho s˙ giÎi hπn trong
viŸc cung c¡p tin tˆc cÚa t‰i v∂
l∂m thœ n∂o ∆◊ t‰i cfl th◊ nh≈n
∆ıÔc hay kh‰ng?

Qu˚ vfi cfl th◊ yŒu c¬u viŸc giÎi hπn s¯ dÙng v∂ cung c¡p nh˘ng tin tˆc trong hÊ sÍ y tœ cÚa qu˚ vfi
nhıng chng t‰i kh‰ng c¬n ph∑i ∆Êng ˚ trong viŸc n∂y. Qu˚ vfi cÛng cfl th◊ yŒu c¬u chng t‰i gÌi
nh˘ng tin tˆc n∂y ∆œn cho qu˚ vfi bºng mÈt h¤nh thˆc tr¤nh b∂y khµc hoøc gÌi ∆œn mÈt nÍi khµc.

T‰i cfl th◊ gi˘ b∑n sao cÚa th‰ng
bµo n∂y ∆ıÔc kh‰ng?

ÉıÔc. Th‰ng bµo n∂y l∂ cÚa qu˚ vfi ∆◊ gi˘. Nœu qu˚ vfi nh≈n ∆ıÔc b∑n th‰ng bµo n∂y bºng ∆iŸn t¯,
qu˚ vfi cfl th◊ h·i ∆◊ xin b∑n bºng gi¡y v∂ chng t‰i sÃ gÌi ∆œn cho qu˚ vfi.

Nœu quy÷n riŒng tı thay ∆Ái
th¤ sao?

Chng t‰i ∆ıÔc quy÷n thay ∆Ái nh˘ng ph¬n trong th‰ng bµo n∂y. Nœu lu≈t thay ∆Ái, chng t‰i sÃ
gÌi ∆œn cho qu˚ vfi mÈt th‰ng bµo mÎi v÷ nh˘ng thay ∆Ái ∆fl.

Nœu t‰i cfl thªc mªc v÷ b∑n
th‰ng bµo n∂y hoøc v÷ quy÷n
hπn cÚa t‰i th¤ t‰i sÃ liŒn lπc
vÎi ai?

Nœu qu˚ vfi cfl b¡t cˆ thªc mªc g¤ v÷ th‰ng bµo n∂y, xin h·i lπi ngıÏi ∆∏ gÌi cho qu˚ vfi b∑n th‰ng
bµo. Nœu qu˚ vfi c¬n gip thŒm, qu˚ vfi cfl th◊ g„i cho V∫n Ph‡ng Gi˘ K⁄n HÊ SÍ cÚa DSHS (DSHS
Privacy Office) sÂ (360) 902-8278.

Nœu quy÷n hπn v÷ v¡n ∆÷ riŒng
tı cÚa t‰i bfi vi phπm th¤ t‰i sÃ
bµo cµo vÎi ai?

Nœu qu˚ vfi tin rºng quy÷n hπn riŒng tı cÚa qu˚ vfi bfi vi phπm qu˚ vfi cfl th◊ l∂m ∆Ín khiœu nπi vÎi:

DSHS Privacy Officer, Department of Social and Health Services, PO Box 45115, Olympia WA
98504-5115. Nœu qu˚ vfi l∂m ∆Ín khiœu nπi, DSHS sÃ kh‰ng thay ∆Ái hoøc ngıng cµc dfich vÙ hay
quy÷n lÔi cÚa qu˚ vfi v∂ sÃ kh‰ng bfi tr∑ thÒ.

HO{C

TÁng Thı K˚, Department of Health and Human Services (DHHS), 2000 Independence Avenue,
Washington, D.C. 20201.  B¡t cˆ nh˘ng khiœu nπi n∂o nÈp cho DSHS ∆÷u ph∑i ∆ıÔc th˙c hiŸn
trong v‡ng 180 ng∂y k◊ t˜ ng∂y bfi vi phπm quy÷n riŒng tı.
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GI}Y X*C NHÇN
TâN TH|N CHß (XIN VIäT CHÆ IN)

     
NG<Y SINH CßA TH|N CHß

     

T‰i ∆∏ nh≈n ∆ıÔc b∑n sao Th‰ng Bµo v÷ Quy÷n RiŒng Tı cÚa DSHS v∂ t‰i ∆∏ ∆ıÔc nŒu cµc thªc mªc cµch thˆc
DSHS s¯ dÙng v∂ cung c¡p tin tˆc trong hÊ sÍ y tœ riŒng tı cÚa t‰i.

CHÆ K∞ CßA TH|N CHß HO{C NG™°I É[I ÉIéN C* NH|N NG<Y

     

FOR DSHS USE ONLY (PH~N D<NH RIâNG CHO DSHS D¶NG)

To be completed if unable to obtain client’s or personal representative’s signature.

Describe efforts made to have the client acknowledge receipt of the Notice of Privacy Practices (NPP):

     

Describe reason why acknowledgement was not obtained:

     

STAFF MEMBER’S NAME AND TITLE (PLEASE PRINT)
     

ADMINISTRATION/DIVISION
     

STAFF’S SIGNATURE DATE

     


